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RESUMEN

TITULO: Taller psicoeducativo para madres en periodo
de lactancia del hospital Tomas Ponsone de Coronel Moldes.

AREA: Clinica- neonatologia.

AUTORA: Braconi, Gisela Soledad

ANO: 2009

El siguiente proyecto surgié a raiz de un diagnéstico
situacional realizado en el hospital Tomas Ponsone de la
ciudad de Coronel Moldes, provincia de Cdérdoba. Dicho
establecimiento cuenta con asistencia publica y brinda una
atencion primaria para la salud.

En la institucion se han detectado diferentes
demandas, entre las cuales, la considerada de mayor
prioridad es la falta de informacién y la necesidad de
concientizacion de las madres, respecto al periodo de
lactancia.

De dicha demanda surge generar este proyecto para
brindar informacidon psicoeducativa relativa a la lactancia
a madres, en el periodo que comprende desde el momento del
alumbramiento a los tres meses de vida del neonato. La
propuesta es brindar un espacio que facilite la posibilidad
de que futuras madres adquieran y generalicen conocimientos
que beneficien la salud mental de madre- hijo. Para tales
fines, se incorporara un abordaje psicoanalitico sobre la

demanda a abordar, de manera grupal.

Palabras claves: Lactancia materna — relacién madre-hijo —

taller psicoeducativo — abordaje psicoanalitico.
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ABSTRACT

TITLE: Psychoeducational workshop for mothers in the
lactation stage from the Tomas Ponsone in Coronel Moldes.

AREA: neonatal units

AUTHOR: Braconi, Gisela Soledad

YEAR: 2009

The following Project has come forward because of a
situational diagnosis carried out at the hospital Tomas
Ponsone in Coronel Moldes, Cdérdoba. This iInstitution
provides public assistance and primary attention for the
health.

Such institution has detected several demands, among
which the most relevant one 1is the mothers” lack of
information and awareness iIn relation to the lactation
stage.

Because of this demand is that this Project emerges;
to provide mothers with psychoeducational data related to
lactation, from the moment of birth to the Tfirst three
months of the newborn. The proposal is to offer a space in
which the possibility for mothers to acquire the necessary
knowledge to benefit the mother-child mental health 1is
facilitated. Therefore, groups of mothers will Dbe

incorporated in a psychoanalytic approach.

Keywords: Breastfeeding - mother-child relationship -

psychoeducational workshop - psychoanalytic approach.
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INTRODUCCION

Después de nueve meses de embarazo, madre e hijo se
encuentran “cara a cara’”, comienzan a conocerse. Estas
relaciones, de apariencia sencilla, esconden tras de si
mecanismos muy complejos. Y estan basadas en la afectividad
y en la satisfaccion de las necesidades basicas y primarias
del bebé. De <como viva el nifilo estas experiencias
tempranas, dependera su posterior capacidad para establecer
vinculos afectivos (Tettamanti; 2007).

Ruiz (2009) sostendra que del vinculo original madre-
hijo, derivarian todos los otros vinculos que el ser humano
establecera en el futuro. Esta primera relacion, es
denominada “apego”, que la misma va a perdurar toda la
vida. De las relaciones que el individuo establezca con un
pequefio numero de seres humanos: madre, padre, hermanos,
esposos e hijos, va a depender la riqueza de su vida
futura; siendo la de mayor trascendencia la de la madre y

el padre con ese hijo que acaba de nacer.

Por otra parte Condon y Sander (2009), postulan que el
vinculo entre madre e hijo, es el mas fuerte, soélido y
duradero, el cual se inicia en la gestacion, asegurandole
al nino la supervivencia luego de nacido. Es un vinculo de
ida y vuelta, pues se logra a través de conductas que van
de la madre al hijo y de éste hacia la madre, en una

sincronizacion que se denomina ‘“danza sincronizada”.

Para Winnicott (1990), la funcion materna implicaria
una accién, un movimiento que posibilitaria un proceso,
mas alla del individuo concreto, bioldgico que realizaria
el cuidado materno. De ahi que la funcidén materna podria

ejercerla, indistintamente, todo aquel que tenga
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condiciones y disposicioéon para hacerla. Asimismo, postula
que las Tunciones maternas primordiales son tres: el
sostenimiento o sostén (holding), que es un factor basico
del cuidado materno que corresponde al hecho de sostenerlo
(emocional y fisicamente) de manera apropiada. La nociodn de
holding describe la funcion de la madre que permite la
continuidad del ser del bebé, este sostenimiento facilita

la integracion psiquica del infante.

Por otra parte la manipulacion o manejo (handling),
contribuye a que se desarrolle en el nifio una asociaciodn
psicosomatica (la unidad psiquesoma) que le permite

“habitar” su cuerpo.

Y por ultimo la presentacion objetal (objet-
presenting) consiste en mostrar gradualmente los objetos de
la realidad al infante para que pueda hacer real su impulso
creativo, esto quiere decir que a partir del proceso
ilusion- desilusion adquiere nocion sobre 1o real.
Winnicott en: “La relacion inicial de una madre con su
bebé”, 1o describe asi: “La mostracion de objetos o
realizacion (esto es, hacer real el impulso creativo del
nifio) promoviendo en el bebé la capacidad de relacionarse

con objetos™.

Estas tres funciones determinarian, una forma de
desarrollo simultaneo en el bebé, es decir un proceso de
integracion, en la fase de dependencia absoluta; un proceso
de personalizacion en areas de la unidad psiquesoma; y un
proceso de tomar contacto con la realidad externa, que
fundamenta la capacidad de establecer relaciones

interpersonales (Winnicott; 1990).

Cabe mencionar que en el periodo que transcurre la

relaciéon madre- hijo tiene lugar el amamantamiento en los
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primeros meses de vida. De acuerdo con las recomendaciones
de la Organizacion Mundial de la Salud, reportado por
Cervantes, Escovar, Gomez, Pasquel & Toney, ((1997) Ilos
nifos deben alimentarse exclusivamente con la leche humana
durante los primeros seis meses de vida. Después, el
amamantamiento deberia mantenerse durante los dos afios de
vida, teniendo en cuenta que en este mismo periodo
comenzaria la alimentacién complementaria, entendiendo a
ésta como la incorporacién de alimentos solidos.

Para los autores, el descenso de la duracién de la
lactancia materna se deberia a dos causas principales: una
ha sido la promocion (apoyada por los medios masivos de
comunicacién) de la Hlactancia artificial, basada en la
utilizaciéon del biberén y las leches industrializadas. La
segunda causa ha sido la integracion de las mujeres al
mercado del trabajo remunerado, lo que impide, poco tiempo
después del parto, mantenerse cerca de sus hijos para

amamantarlos correctamente (Cervantes, et. al 1997).

En México, estudios realizados por Cervantes, et. al
(1997), manifiestan que la alimentacién materna muestra una
tendencia a la disminucidén, debido a las repercusiones
desfavorables que puede tener sobre la salud de los

lactantes.

Sin embargo una ventaja sobresaliente de ésta
alimentacion es su excelente valor nutritivo. Ademds se ha
encontrado un efecto protector, respecto de los problemas
gastrointestinales y respiratorios del neonato. Como asi
también ofreceria beneficios a las madres, ya que disminuye
la posibilidad de presentar hemorragias en el posparto y el
riesgo de desarrollar céancer mamario, ademas produce una
supresion transitoria de la ovulacion, que ayuda al control
de la fecundidad (Cervantes, et. al 1997).

10



Taller psicoeducativo para madres en periodo de lactancia del hospital Tomas Ponsone de
Coronel Moldes

La alimentacién no es el motivo por el cual Ila
lactancia se inicia, ni tampoco después es su Unica
funcion. La lactancia proporciona, ademds de nutrientes,
placer y una vivencia de seguridad afectiva. Ademas la
lactancia y otros procesos madurativos se ven estrechamente
relacionados y reciprocamente potenciados, lo que permite y
favorece la autorregulacidéon de muchos procesos madurativos
como lo son el desarrollo sensorial, desarrollo psicomotor,
influencia de la succidon en el sistema craneo-sacral
(Odent; 2006).

Cabe mencionar otra de las necesidades basicas de los
bebés, el descanso, que si se les permite, los bebés
prefieren dormirse al pecho. Este dormirse en la teta no es
un capricho, sino que forma parte de los mecanismos de
supervivencia de nuestra especie. Un bebé para sobrevivir
necesita de su madre, por 1o que no puede permitirse el
lujo de quedarse dormido en cualquier parte. Si se
“despiertan” mientras duermen es también para comprobar que
su madre permanece ahi. Necesita tener la seguridad de que

su madre esta cerca para velar su suefio (Odent; 2006).

Por todo lo antes mencionado el autor aludira que los
beneficios de la experiencia de la lactancia entre madre e
hijo ya se habian observado en diversas investigaciones,
entre las cuales podriamos mencionar la llevada a cabo por
Bustos en el afio 2002. Por otra parte Bustos, Flores,
Sanches & Solis (2006), mencionan que los estudios tiene en
cuenta la multiparidad; y afirman que los beneficios
nutricios, inmunolégicos, y de maduracidén que proporciona
la leche humana a los nifios han disminuido. Esto se deberia
al inicio, exclusividad y duracién del amamantamiento

durante el primer afo de vida.

11
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En los paises desarrollados, factores como la mayor
escolaridad materna, el mejor nivel socioecondémico e
incluso no trabajar fuera del hogar, se asocian con mayores
porcentajes de amamantamiento; en cambio, en los paises en
desarrollo estos mismos Tfactores muestran un efecto
contrario (Bustos, et.al 2006).

En México, se han publicado varios estudios de
Garnica, Gomez, Sepulveda, Valdespino y col., (1989)
relacionado con las practicas de la lactancia materna y la
ablactacion. Los resultados demuestran que, a lo largo del
tiempo, la lactancia materna ha perdido importancia y que
la lactancia mixta, producto de la combinacion de leche
materna con la administracion de leches industrializadas,
se ha vuelto mas frecuente.

Los hallazgos del estudio de caracter exploratorio
corroboran la existencia de una tendencia hacia el abandono
temprano de [la lactancia materna, que coexiste con la
persistencia de una fraccion de familias en las cuales se
mantiene una Hlactancia prolongada, sin introducir otros
alimentos, ambas condiciones afectan de manera negativa la
nutricion y la salud de infantes (Cervantes, Escobar,
Gomez, Pasquel & Toney; 1997).

12
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Como consecuencia de toda la iInformacion obtenida
hasta aqui, se debe considerar la eficacia de talleres
psicoeducativos con el fin de informar y psicoeducar a
madres que estadn carentes de este tipo de informacioén.
Segun Aguilar (2006), la modalidad de taller es una de las
metodologias que traduce los principios de la educaciodn
popular al trabajo concreto con grupos. En este sentido, es
uno de los escenarios mas difundidos para la participacion
comunitaria. EI taller sirve para indicar un lugar donde se
trabaja, se elabora y se transforma algo para ser
utilizado.

Por otra parte Tettamanti (2007), sefala que las
madres en periodos de embarazo y lactancia, se enfrentan
con nuevos interrogantes, miedos e informaciones
incorrectas e infundadas. La psicoeducacién juega un papel
decisivo respecto de estos aspectos y tiende, ademas, a
convertirse en algo necesario para la salud del neonato.
Por lo tanto el profesional debe estar preparado para los
desafios que se le presentaran en torno del periodo de
embarazo y de lactancia del neonato, y es por ello que debe
sustentar su practica en teorias que le sean rentables en
términos de resultados positivos, y que delineen su forma
de actuar en el contexto de un marco conceptual previamente

determinado.

Cabe destacar que las enfermeras, ginecélogas vy
obstetras del hospital Tomas Ponsone de la localidad de
Coronel Moldes, deberian estar entrenadas y capacitadas en
las bases cientificas del amamantamiento y en las
evidencias que permitan alcanzar la conviccién de porqué
esta practica debe promoverse, apoyarse y protegerse dentro
del hospital. Al recordar que el momento critico del inicio
oportuno de la lactancia materna natural exitosa, esta en
las manos del personal hospitalario y en el terreno de las

13
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instituciones prestadoras de servicios, estos conocimientos
resultan béasicos para poder desarrollar las habilidades
verbales y motrices necesarias para ayudar a madres e hijos
a tener un buen comienzo del proceso en dicho momento

critico.

En la practica de la lactancia humana, ademas de los
factores bioldégicos y socioculturales, participan otros
como los institucionales y la produccién industrializada de
sucedaneos de la leche humana. Cuando los hospitales
cuentan con programas para fomentar la lactancia humana, la
alimentacion de los recién nacidos se lleva a cabo mediante
el amamantamiento y, cuando se carece de ellos, en vez de
leche materna a los infantes se les proporcionan formulas,
la misma hace referencia a las leches industrializadas. Si
esta ultima forma de alimentacion, iniciada en el hospital,
se continda en el hogar, los nifios llegan a presentar mayor
frecuencia de enfermedades de los sistemas
gastrointestinales y respiratorios, Yy mayor mortalidad
(Huerta & Silva; 1997).

Winnicott (1996) alude que: “se deberia hablar de la
psicologia de los médicos y enfermeras que cuidan de las
madres que acaban de dar a luz, y de los neonatos mismos.
No existe una preparacion especial de las enfermeras
interesadas particularmente en esta temprana etapa de la
vida del bebe y en el cuidado de las madres en las primeras
semanas posteriores al parto. Es notable la gran angustia
que este asunto de la relacién inicial del bebe y la madre
genera en muchas mujeres sanas corrientes, y seria dificil
encontrar otra explicacion de la frecuencia con la cual
enfermeras, por lo demas héabiles y amables, tienden a
asumir una responsabilidad que deberian corresponder a la
madre, tienden a tomar la cuestion en sus manos Yy, de
hecho, tratan de forzar al bebe a que tome el pecho. No es

14
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raro encontrar enfermeras que, con la mejor voluntad del
mundo, levantan a un bebe bien envuelto en su frazadita, de
modo tal que no puede sacar las manos, y acercan su boca al

pecho, declarando abiertamente que haran que el bebé tome.”

“No hay razén para que estas mismas enfermeras y
médicos tengan que ser capaces de confiar a la madre el rol
que le corresponde a ésta y que ella solo ella puede
cumplir. Todo lo que la enfermera puede hacer en esta
situacion es establecer las condiciones en que la madre
puede ser sensible al madximo. Lo que la madre precisa es
una oportunidad de ser natural y de encontrar su modalidad
propia con el bebe, como lo han hecho las madres desde los
albores de la historia humana, y aun antes de que los
mamiferos evolucionaran hasta convertirse en el hombre”
(Winnicott; 1996).

En el presente trabajo para poder abordar la tematica
“Taller psicoeducativo para madres en periodo de lactancia
del hospital Tomas Ponsone de Coronel Moldes”, se aplicaron
entrevistas semiestructuradas a madres que asisten al
nosocomio, como asi también, al director, a las enfermeras,
obstetras y ginecdlogas que trabajan en dicho lugar, con el
objetivo de psicoeducar a las madres en el periodo que
comprende desde el momento del alumbramiento a los tres
meses de vida del neonato, mediante talleres
psicoeducativos pretendiendo lograr un satisfactorio

periodo de lactancia.

15
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Promover un ambiente de aprendizaje respecto de la
lactancia para beneficiar el vinculo entre madre-
hijo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Dar a conocer la importancia de la lactancia, para la
salud del neonato.

Ampliar la red social de madres que participen en el
taller, generando un mayor sentimiento de contenciodn
en ellas.

16
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CAPITULO 11
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MARCO TEORICO

Segun Tettamanti, A. (2007), el ser madres implicaria
una nueva forma de amor, un nuevo eje de la visién del

mundo se centra y gira alrededor de él incondicionalmente.

Las madres sorprendidas por multiples estimulos
(parto, puerperio, lactancia, crianza) deambulan con mayor
o menor suerte por una nueva realidad que se revela
abruptamente: un recién nacido es un absoluto dependiente,
y las madres, se convierten naturalmente en su asistencia y
presencia incondicional. Esto provoca fuertes turbulencias,
vaivenes emocionales constantes que haran oscilar entre
alegria del dar y el dolor de probar al limite la capacidad
de entrega; o haran pendular desde la plenitud del presente
a la aforanza del pasado, de la fascinaciéon al fastidio, de
la inmediatez a la trascendencia (Tettamanti; 2007).

La maternidad se instalaria segun la autora, como un
espacio que permite neutralizar la soledad, acompafar los
vaivenes emocionales y, finalmente, revelar las variables
inconscientes que articulan la relacion madre- hijo. Esta
dird que “la presencia del hijo es tan fuerte que todo lo
previsto queda suspendido. Nada tiene que ver la realidad
que se experimenta con los ajuares impolutos, los consejos
asépticos, las fotos glamorosas de madres y bebes envueltos
en puntillas y gestos sublimes. All4 quedan todo y todos
los que han tratado de instalar una maternidad idealizada.
El tan anhelado orden parece arrasado por la realidad que
se instala con fuerza. Y las madres nuevas, se debaten

entre un orden real y un orden ideal™.

“La madre 1ideal, deberia responder a los siguientes

mandatos previos y terminantes: El nuevo vinculo (madre -

18
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bebé) estara exento de ambivalencia. La madre deberéa
sentirse totalmente plena y satisfecha con su bebé, sin
necesitar ya nada mas. El hijo despertard en su madre
Unicamente sentimientos de incondicionalidad, ternura vy
abnegacion. Por lo tanto, si ante determinadas situaciones
generadoras de ansiedad (tan comunes durante la crianza)
siente perplejidad, no estara ya a la altura de una madre
ideal” (Tettamanti; 2007).

La madre real, tan alejada de consignas ingenuas, se
enfrenta asi, no sin dramatismo, a los mandatos de la
idealizacién. Se instala como el O6rgano de choque entre
mandatos idealizados y consignhas reales. Por lo tanto la
aparicion de conflictos sera inevitable. La madre sentira
que Talla, experimenta emociones iIncorrectas, Yy sera
sentido como que algo no estd bien (Tettamanti; 2007).

“Sin duda la maternidad participa de este sentir, la
cual marca un hito, un antes y un después; pasa de nifia a

mujer, de hija a madre, de objeto- cuidado a yo- cuidador”.

“Hombres y mujeres no toleran pensarse como bebés
reales, generadoras de madres reales, que han sentido hacia
nosotros ambivalencia afectiva. SOlo puede pensarse como
bebés 1idealizados generadores de madres idealizadas”
(Tettamanti; 2007).

Asi mismo, la autora afirma que hay una ambivalencia
entre inmediatez y trascendencia. El bebé real hace
deslizar a la madre con facilidad de lo pueril a lo
sublime, desde la cima de lo mds abstracto a la
terrenalidad de lo mas concreto, sumerge a la madre en los
rincones mas agobiantes de la realidad cotidiana, para de
inmediato elevarla a wuna dimensién trascendente. Este

pendular dialéctico entre lo trascendente y lo cotidiano se
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impone a diario: se cambian pafiales, se recogen juguetes,
se arrastran cochecitos, arman mochilas, preparan infinitos
litros de leche, para de pronto, ser sacudidas por una
mirada que lleva a otra dimension. Es asi como el hijo
condensa pasado- presente-  futuro, habitan en él
antepasados y la promesa de un nuevo siglo. La consciencia
de 1o trascendente viste lo cotidiano de otro color,
imprime profundidad al vinculo; el anclaje a la inmediatez
le impone limites aparentemente empobrecedores.

“El bebé real, proveniente de una dimensidén atemporal,
sin embargo marca el tiempo; porque es vida implica muerte;
porque estad presente calma y agita y, finalmente, su
Ilegada produce una transformaciéon en cada uno de los
allegados” (Tettamanti; 2007).

“El bebé real abre puertas desconocidas y a la vez
cierra otras; ocasiona sentimientos de compafita (““nunca mas
estaré sola”), apertura y ganancia, y a la vez el bebé hace

surgir sentimientos de soledad, claustrofobia y pérdida”.

Asi mismo postula que:

o Soledad por ser insustituible en la
funcidn materna, como es el caso de la lactancia.
Con 1ironia y humor se puede condensar este
sentimiento en “la soledad de la teta y la
madrugada’.

o Claustrofobia o] sentimiento de
encierro, de atrapamiento en un vinculo que es
vivido como tiranico y exigente.

o Pérdida de “la de antes”, de
capacidades fisicas, IiIntelectuales, laborales,
sexuales y de libertad (Tettamanti; 2007).

20
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Winnicott, W. (2004) divide en tres funciones el rol
materno. Primero se ubicaria la funcidén de sostén, el cual
se inicia cuando el bebe no tiene nocién de si mismo, ni
tiene integrado su cuerpo. Debe haber una comunicacién
empatica con la madre. Esta debe transmitir sensacién de
apoyo, de confianza y amor, sino se produce lo que se
denomina angustia de aniquilacion. En este mismo periodo se
produce la primera relaciéon objetal (el pecho) y la primera
gratificacion instintiva (la succién).

El bebe se encuentra listo para crear. La madre le
posibilita y le permite la ilusiéon de que su pecho fue
creado a partir del impulso de su necesidad. Esto para el
bebé tiene existencia real. La madre que manipula y capta
es aquella que ya no adivina las necesidades del bebe, sino
que las comprende. Ademas el nifio deberia diferenciar el yo
del no-yo, darse cuenta de su exterior y su interior,
construir su cuerpo e iniciar el proceso de simbolizaciodn.
Los recuerdos se construyen a partir de muchisimas
impresiones sensoriales asociadas a la actividad de la
lactancia y del encuentro con el objeto. En caso de que la
madre se maneje en forma mecanica o0 sin sensibilidad,
produce que se adelante a los deseos del nifio y los
satisfaga antes de que éste los pida, logrando que se
detenga el proceso de individuacién, y no se realice la
defusiodn y éste quede como una extension de la madre o

desarrolle un falso yo Winnicott; 2004).

Por otra parte Gutman, L. (2001), considera el
puerperio como el periodo transitado entre el nacimiento
del bebé y los dos primeros afios, aunque emocionalmente
haya una progresion evidente entre el caos de los primeros
dias, en medio de un llanto desesperado, y la capacidad de
salir al mundo con un bebé a cuestas. Para intentar

sumergirse en los vericuetos energéticos, emocionales vy
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psicologicos del puerperio, se cree necesario reconsiderar
la duracidn real de este transito. Se refiere al hecho que
los famosos 40 dias estipulados ya no se sabe por quién ni
para quién, tienen que ver solo con una histéorica veda
moral para salvar a la parturienta del reclamo sexual del
varon. Pero ese  tiempo cronolégico no significa

psicoldogicamente un comienzo ni un final de nada.

Cabe aclarar que la falta de un pensamiento genuino
sobre el “si mismo femenino” en la situacidon de parto,
lactancia, crianza y maternaje en general, hace desarrollar
una reflexion sobre el puerperio basandose en situaciones
que a veces no son ni tan fisicas, ni tan visibles, ni tan
concretas, pero no por eso son menos reales. Se va a hablar
en definitiva de lo invisible, del submundo femenino, de lo
oculto. De lo que esta mas alld del control de la madre,
de la razén para la mente logica. Se iIntentard acercarse a
la esencia del lugar donde no hay fronteras, donde comienza
el terreno de lo mistico, del misterio, de la inspiracién y
la superacion del ego. Para hablar del puerperio, se tendra
que inventar palabras, u otorgarles un significado
trascendental (Gutman; 2001).

Siguiendo a la autora antes mencionada, ésta aludira
que para armar el rompecabezas del puerperio, es
indispensable tener en cuenta que el punto de partida es
“el parto”, es decir, la primer gran ‘“desestructuracion
emocional”. Para que se produzca el parto se necesita que
el cuerpo fisico de la madre se abra para dejar pasar el
cuerpo del bebé permitiendo un cierto “rompimiento”. Este
“rompimiento” corporal también se realiza en un plano mas
sutil, que corresponde a la estructura emocional de Ila
madre. Hay un “algo” que se quiebra, o0 que se
“desestructura” para lograr el pasaje de ‘“ser uno a ser
dos™.
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La autora menciona que “es una pena que la mayoria de
los partos se atraviesan con muy poca conciencia con
respecto a este “rompimiento fisico y emocional”. Ya que el
parto es sobre todo un corte, un quiebre, una grieta, una
apertura forzada, igual que la irrupcién de un volcan que
gime desde las entrafias y que al despedir sus partes
profundas destruye necesariamente la aparente solidez,
creando una estructura renovada” (Gutman; 2001).

“Después de la “irrupcion del volcan” (el parto) las
mujeres se encuentran con el tesoro escondido (un hijo en
brazos) y ademds con insOlitas piedras que se desprenden
como bolas de fuego (los "pedacitos emocionales™, o las
partes desconocidas) rodando hacia el infinito, ardiendo en
fuego y temiendo destruir todo lo que las madres rozan. Los
"pedacitos emocionales™ van quemando lo que encuentran a su
paso. Se miran azoradas sin poder creer la potencia de
todo 1o que vibra en el interior. Incendiando y cayendo al
precipicio, suelen manifestarse en el cuerpo del bebé (como
una llanura de pasto humedo abierta y receptora). Son las
emociones ocultas que despliegan sus alas en el cuerpo del
bebé rozagante y disponible. Como un verdadero volcan, el
fuego rueda por 1los valles receptores. Es la sombra,

expulsada del cuerpo” (Gutman; 2001).

Para la autora atravesar un parto es prepararse para
la erupcidon del volcan interno, y esa experiencia es tan
avasallante que requiere de mucha preparacion emocional,
apoyo, acompafamiento, amor, comprensidn y coraje por parte
de la mujer y de quienes pretenden asistirla.

Retomando lo antes mencionado por la autora con
respecto al puerperio ésta dird que para intentar
sumergirse en los vericuetos energéticos, emocionales y

psicoloégicos de aquella etapa, se cree necesario
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reconsiderar la duracién real de este transito. Sin embargo
pocas veces las mujeres encuentran el acompafiamiento
necesario para introducirse luego en esa herida sangrante,
aprovechando ese momento como punto de partida para conocer
la renovada estructura emocional (generalmente bastante
maltrecha) y decidir qué se hace con ella. El hecho es que
con conciencia o sin ella, despiertas o dormidas, bien
acompafiadas o solas, incineradas o a salvo, el nacimiento
se produce (Gutman; 2001).

Lamentablemente hoy en dia se considera el parto y el
post-parto como una situacién puramente corporal y del
dominio médico. Las futuras madres se someten a un tramite
con cierta manipulacion, anestesia para que el dar a luz no
sea un obstaculo, drogas que permiten decidir cuando y coémo
programar la operacion, y un equipo de profesionales que
trabajen coordinados para que puedan sacar al bebé
corporalmente sano y Tfelicitarse por el triunfo de Ila
ciencia. Esta modalidad esta tan arraigada en nuestra
sociedad que Qlas mujeres ni siquiera se cuestionan si
fueron actrices del parto o meras espectadoras. Si fue un
acto intimo, vivido desde la mas profunda animalidad, o si
se cumple con lo que se esperaba de las madres. Si se puede
transpirar el calor de las llamas o si fueron retiradas de
la escena personal antes de tiempo. En la medida que se
atraviesan situaciones esenciales de rompimiento espiritual
sin conciencia, anestesiadas, dormidas, iInfantilizadas y
asustadas, quedan sin herramientas emocionales para rearmar
los “pedacitos en llamas”, permitiendo que el parto sea un
verdadero pasaje del alma. Frecuentemente, asi se inicia el
puerperio: “alejadas de nosotras mismas” (Gutman; 2001).

A raiz de todo lo mencionado hasta aqui cabe destacar
la importancia de la lactancia materna ya que es parte de
este periodo puerperal. Tal es asi que Odent (2006),
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postula que si la promocion de la lactancia es tan inutil
como la promocion del amor, y agrega al respecto, que se ha
entrado en el proceso de comprobar que la manera en que se
ha nacido tiene consecuencias a largo plazo en términos de
sociabilidad, agresion y capacidad de amar, es hora que se
empiece a analizar las numerosas creencias y rituales que

perturban el desarrollo fisioldégico del periodo perinatal.

Siguiendo con el autor antes mencionado este dira que
la capacidad de amar se desarrolla en gran parte durante
las experiencias mas tempranas, especialmente en el periodo
que rodea al nacimiento. La “alteracidén de la capacidad de
amar” es entendida como una expresiéon adecuada que puede
incluir conductas autodestructivas (alteracion de la

capacidad de amarse a uno).

Ademads el autor expone que “la lactancia materna
empieza antes de que nazca el bebé. Se puede anticipar que
cuanto mayor es la adicciéon del recién nacido al pecho
materno, mas larga y facil es la lactancia materna. En
general es facil explicar que al principio, cuando el
recién nacido esta capacitado para encontrar el pecho, la
conducta de la madre y el bebé estd bajo la influencia de
numerosas hormonas segregadas durante el parto. Estas
distintas hormonas segregadas por la madre durante el
proceso del nacimiento, permanecen presentes durante la
hora que sigue al parto, y todas ellas juegan un papel
especifico en la interacciéon entre la madre y el bebé asi

como en el inicio de la lactancia” (Odent; 2006).

Por su parte Castillo (2008) hace referencia que la
lactancia materna promueve la salud. También menciona que
el vinculo afectivo que se establece entre una madre y su
bebé amamantado constituye una experiencia especial,

singular e intensa.
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Vegas (2002), recomendara el destete en torno a los
nueve meses, debido a que los nifios no saben y por lo tanto
hay que ensefarles, marcandoles el camino para que lleguen
a ser seres sociales, dormir correctamente, y comer lo
debido. Estas ideas estan detras de la mayoria de las
costumbres en torno a la crianza que vemos a nuestro
alrededor. Por lo tanto la lactancia materna es el medio a
través del cual los bebés cubririan todas las necesidades
primarias que se mencionan: proporcionarle alimento,
seguridad, afecto, placer y descanso.

A su vez la lactancia materna produciria placer en el
inicio de la vida, esto se deberia a que la boca del bebe
tiene su desarrollo céfalo-caudal es decir, madura primero
sSus 0jos, su boca, después sus brazos y mitad superior del
cuerpo, y por ultimo sus piernas, ya cercano al afo de vida
se relaciona con su entorno principalmente a través de la
boca. A través de ésta conoce el mundo y su propio cuerpo,
primero los dedos, las manos, luego los pies y poco a poco
cualquier otra parte del cuerpo u objeto al que pueda tener
acceso, esta experimentacion le producirad placer (Vegas;
2002).

Odent (2006) aludira a que el mejor momento para
comenzar la lactancia es dentro de la primera hora de vida,
cuando el instinto de succidn es mas fuerte. En ese momento
la lactancia no se inicia por hambre (por necesidad de
nutrientes), sino por una busqueda de placer y seguridad.
El bebé acaba de estar unido a través del cordon umbilical
a su madre hasta el momento del parto, por lo que no puede
tener hambre. Ademas, aunque tuviera hambre, el calostro no
podria saciarle porque, aunque cumple una funcién muy
importante a nivel inmunitario, el calostro no tiene apenas
calorias. El contacto de la boca, el pezén y el contacto
ocular vienen a sustituir la unidén entre la madre y el bebé
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que durante el embarazo se producia a través del corddn

umbilical.

Su madre (sus sonidos, su presencia) es lo uUnico que
el bebé conoce y su mundo se ampliard muy poco a poco a
través de ella. La teta es el recurso mas util para calmar
a un bebé y el mas recomendable, porque éste, especialmente
durante el primer afio de vida, se ve desbordado por sus
emociones para las que aun no tiene TfTiltro ni defensa
ninguna. Las emociones infantiles, mientras duran, ocupan
toda la “escena psiquica”, y no dejan sitio para otros
elementos; de ahi su caracter total y absoluto (Odent;
2006) .

Siguiendo con el autor antes mencionado, este dira al
respecto que el vinculo existente entre madre e hijo es un
lazo establecido entre dos personas que garantiza la
supervivencia de la especie, ya que supone la tendencia
natural a lograr y mantener un cierto grado de proximidad
corporal con respecto a la figura de apego. ‘“La primera
hora de vida, es un momento critico en el que hay una
impronta hormonal, que favorecera luego el vinculo. También
se ha dicho que es el momento indicado para el inicio de la
lactancia. Pero cabe mencionar que el vinculo no es algo
inmediato, sino que a partir de aqui se ira fomentando. EI
contacto corporal favorecera la lactancia, logrando asi el

establecimiento de un vinculo seguro.

Asi mismo, cuando se habla del vinculo, se habla de
seguridad, pero también y sobre todo de afecto, las cuales
en las primeras etapas de la vida son practicamente
inseparables. Un nifio que se siente querido es un nifio que
se siente seguro. De la misma manera que no tiene sentido
mirar al reloj, para ver si es el momento de dar un abrazo,

tampoco tiene mucho sentido mirar al reloj para decidir si
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amamantamos al bebé o no. La lactancia va generando una
confianza basica en la vida, las necesidades son atendidas,
el mundo es un lugar agradable, y esto posibilita el
fundamento de la autoestima. Por lo tanto un nifio
amamantado y con un adecuado contacto externo, sera
confiado, y sus niveles de ansiedad no seran elevados, lo
que favorecera la relaciéon con el otro, llegado el momento
(Odent; 2006).

Winnicott (1996) afirma que “de la extrema Inmadurez
del recién nacido, la primera lactacion no puede ser
significativa como experiencia emocional, pero no hay duda
de que si sale bien se establece un contacto, de manera tal
que a partir de esa primera experiencia se desarrolla una
pauta para las lactaciones subsiguientes, y entonces la
tarea de la madre se simplifica enormemente. Per contra, si
las primeras lactaciones no se manejan bien, pueden
causarse grandes perturbaciones y, de hecho, en el momento
de esa temprana falla en el manejo se habra iniciado una
pauta duradera de inseguridad.”

“En la primera Hlactaciéon el bebé esta listo para
crear, y la madre le posibilita tener la ilusion de que el
pecho, y lo que éste significa, ha sido creado a partir del
impulso derivado de la necesidad. Desde luego sabemos que
lo que el bebé ha creado no fue lo que la madre le
presentd, pero merced a su adaptacion extremadamente
delicada a las necesidades (emocionales) del bebé, ella es
capaz de permitirle dicha 1ilusion. Si ella no es
suficientemente ‘“buena” en este aspecto, el bebé no tiene
esperanza alguna de alcanzar la capacidad para una relacién
excitada con objetos o personas en lo que nosotros, en
calidad de observadores, QIlamamos mundo real, realidad
externa o realidad compartida, el mundo no creado por el
bebé.”
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Asi  mismo Winnicott (1996), menciona que; “Por
fortuna, el bebe no necesita una pauta de conducta exacta.
Si todo sale bien, el bebe es capaz de descubrir el pezén,
lo cual en si mismo constituye un suceso tremendo, con
total independencia de la lactancia. Desde el punto de
vista tedrico es muy importante que el bebe cree el objeto,
y 1o que hace la madre es situar el pezdon de su pecho justo
ahi, en el momento oportuno, para que sea su pezén lo que
el bebe cree. Es sin duda muy importante para la madre que
el bebe descubra el pezon de esta manera, creativamente.
Una iniciaciéon tan delicada de la relacidon exige ciertas
condiciones y debe admitirse que habitualmente no se dan
las condiciones apropiadas, porque la tendencia general en
las salas de maternidad es hacer caso omiso de esto, tan
fundamental y vital en el comienzo de la relaci6on del bebe

con lo que, segun ya sabemos, es el mundo en el que vive.”

Bowlby, J. (1996), considera que “la vinculacién del
bebé con la madre y de la madre con el bebé es el resultado
de un cierto numero de sistemas de conductas caracteristico
de la especie. Dichos sistemas se organizan alrededor de la
madre. Originariamente el autor describid cinco sistemas
conductuales: succionar- agarrarse- seguir- Ilorar-
sonreir. Estos cinco médulos comportamentales definen la
conducta de vinculacion. Esta conducta es primaria y tiene
como Unico objetivo, mantener al nifio proximo a la madre (o
a la madre cercana al nifo, puesto que algunos
comportamientos son de seguimiento, pero otros iImplican
Ilamada: Ilorar, sonreir)”.

El bebé nace con un repertorio de conductas las cuales
tienen como finalidad producir respuestas en los padres: la
succion, las sonrisas reflejas, el balbuceo, la necesidad
de ser acunado y el llanto, no son mas que estrategias por
decirlo de alguna manera del bebé para vincularse con sus
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papas. ‘“Con este repertorio los bebés buscan mantener la
proximidad con la Tfigura de apego, resistirse a la
separacion, protestar si se lleva a cabo (ansiedad de
separacion), y utilizar la figura de apego como base de

seguridad desde la que explora el mundo” (Bowlby; 2006).

La teoria de Bowlby tiene una relevancia universal, la
importancia del contacto continuo con el bebé, sus cuidados
y la sensibilidad a sus demandas estan presentes en todos

los modelos de crianzas segun el medio cultural.

“Un nifio que sabe que su figura de apego es accesible
y sensible a sus demandas les da un fuerte y penetrante
sentimiento de seguridad, y Qla alimenta a valorar vy

continuar la relacion” (Bowlby, 2006).

La teoria de la evolucién del apego sugiere que los
nifios vienen al mundo bioldgicamente programados, para
crear vinculos <con otros, porque esto ayudard para

sobrevivir.

El autor plantea la hipotesis de que tanto los nifios y
las madres han evolucionado a una necesidad bioldégica de
permanecer en contacto unos con otros que estas conductas
de apego, al principio funcionan como patrones Tfijos de
accion y todos comparten la misma funcidén. ElI nifio produce
comportamientos innatos “liberador social”, como llanto y
sonrisa que estimulan el cuidado de los adultos. EI
determinante de apego no es comida, pero si la atencioén y
respuesta. Un nifo inicialmente forma un solo registro y
que las figuras de apego actuan como una base segura para
explorar el mundo (Bowlby, 2006).
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En lo que respecta a los Talleres psicoeducativos cabe

destacar que en el presente trabajo se buscara realizar un
enfoque integrador de 1o antes desarrollado, con el
objetivo de poder abarcar la complejidad de la lactancia
materna y su relacion con el vinculo madre e hijo, para lo

cual resulta indispensable realizar estos talleres.

Un aspecto relevante a destacar es el papel que juegan
las redes sociales en la atencidon primaria a la salud.
Autores como Kroeger y Luna (2006) aluden que *“la
estrategia de atencién primaria de salud cobra un
significado especial cuando se examinan las relaciones
entre la comunidad y la instituciéon prestadora de estos
servicios. El cambio fundamental implicito en Atencidn
Primaria de la Salud es que la comunidad y los individuos
dejan de ser objeto de atencidén y se convierten en actores
que conocen, participan y toman decisiones sobre su propia
salud, y asumen responsabilidades especificas ante ella.
Los factores ideoldgicos, politicos, sociales y culturales
influiran en este proceso, y condicionaran la claridad con
que se vean las relaciones entre la salud y otros aspectos

de la vida de la comunidad™.

Kroeger y Luna (2006) afirman que si el proceso de
interaccion y el tipo de red comunicacional que desarrolla
un grupo generan diferentes posiciones o roles, también
hacen surgir procesos de influencia mutua entre los
miembros y, si hay alguien que coordina, hacia y desde el
coordinador. “las personas participan en grupos porgue
éstos pueden ser medios para resolver sus necesidades o
lograr ciertos objetivos™.

Es por estas razones que el iIntercambio y la
construccion colectiva deben plantearse desde la escucha,

la empatia y la convicciéon de que, no somos los hacedores
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sino que, formamos parte de un proceso, este es el
posicionamiento desde donde debemos sumarnos a un proceso

de participacion (Kroeger y Lunaj; 2006).

Aqui cobran sentido y dinamismo la modalidad de
taller, mencionado por Aguilar (2006), el cual lo entiende
como una de las metodologias que traduce los principios de
la educacion popular al trabajo concreto con grupos. En
este sentido, es uno de los escenarios mas difundidos para

la participacion comunitaria.

Por lo tanto “el grupo, sirve para indicar un lugar
donde se trabaja, se elabora y se transforma algo para ser
utilizado. Se trata de una forma de ensefiar y sobre todo de
aprender, mediante la realizacion de “algo”, que se lleva a

cabo conjuntamente. Es un aprender haciendo en grupo™.

En este trabajo lo que se pretende lograr es asesorar
y psicoeducar a todas aquellas madres que carecen de
informacidén con respecto a la lactancia, esto se realizara
mediante talleres psicoeducativos para poder lograr un
satisfactorio periodo de lactancia y por lo tanto favorecer
la relacidon existente entre madre e hijo.
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CAPITULO 111
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INVESTIGACION DIAGNOSTICA OPERATIVA

CARACTERISTICA DE LA INSTITUCION

HOSPITAL TOMAS PONSONE- CORONEL MOLDES.

El hospital de Coronel Moldes debe su inicio a un
grupo de personas, al no sentirse ajenas al sufrimiento del
préjimo, fundaron el 22 de octubre de 1922 “La Sociedad
Cosmopolita de beneficencia” con miras de atender las
necesidades apremiantes del momento, ademas de construir un
hospital. Esta sociedad pudo contemplar el éxito de su
labor, ya que en abril del afo 1934 se iniciaron los
servicios hospitalarios en lo que respecta al Consultorio
Externo, Sala de Primeros Auxilios vy Servicio Odontoldgico
en la actual calle Argerich 278. Alli se atendia gran
cantidad de gente humilde, a quienes se les brindo el
cuidado que sus dolencias requerian y se les trato el
tiempo necesario para su completa curacion. Durante el
primer afio se atendieron 1090 enfermos. Contaban con 3
salas de internados y un total de 24 camas, modernos
aparatos de rayos X, vitrinas con iInstrumentos necesarios y
medicamentos que eran utilizados gratuitamente en los
enfermos que concurrian. También se estaba construyendo la
sala de Operaciones y esterilizacion. ElI cuerpo médico
estaba compuesto por Alberto N. Rubino, Emilio Necco, lsaac
Schtirbu, que atendian a sus enfermos sin cobrarles,
trabajaban completamente ad honorem. Estas tres personas
conformaron el Directorio Medico Técnico, es decir, tenfan
a su cargo la direccion del Hospital. Posteriormente fueron
integrados nuevos profesionales como el caso de Juan Savon
Salaverry, Raul Aparicio, Juan C. Rodriguez (Director a
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partir de octubre de 1936), Alejandro Petroni (Odontdélogo),
Juan B. Salamazo y Vicente A. Vaggione, Samuel Morra, José

Carini, Luis Peretti, Domingo Grosso.

El 6 de agosto de 1936 se credé el Dispensario de
Profilaxis General, Primeros Auxilios y Asistencia Médica
en las instalaciones del Viejo Hospital, cuyo director fue
el Dr. Alberto Rubino.

En un primer momento este nosocomio fue privado, ya
que dependia de la sociedad de beneficencia. Posteriormente
el 25 de octubre de 1954 toma el nombre de Hospital Vecinal
San Juan y pasar a depender del Ministerio de Saludad

Publica de la provincia de Cdérdoba.

Durante los ultimos afios de la década del 50 vy
comienzo de la década del 60, el Hospital San Juan atraveso
una situacion muy dificil ya que el Gobierno provincial
habia dejado de enviar la coparticipacion y la Sociedad de
Beneficencia ya no funcionaba. La Sra. Angela Fungo de
Garcia, quien trabajo desde 1961 a 1971 sin cobrar sueldo,
recuerda aquellos dificiles afios. “En el mes de abril de
1961 me hablé el Sr. Alberto Catalina para que formasemos
una comision para colaborar en el Hospital San Juan. Se
hizo una reunién en la que quedo conformada la “Comision
Damas de Beneficencia”. Nuestra primera tarea fue organizar
la semana del kilo, realizada en la semana del 24 de junio,
el dia de san Juan. Tuvimos muchos éxitos porque Moldes
entendié las necesidades que estaba atravesando el
hospital. Lo recolectado alcanzé para cubrir las
necesidades hasta el afio siguiente. Las mercaderias
recolectadas se guardaban en un depésito del mismo
Hospital. Tuve 1la autorizaciéon del director, Dr. José
Carini, para distribuir la mercaderia diariamente. También

contabamos con [la colaboracion de las carnicerias de
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Ramello, Kuseman, Duran, Angeli, Arrasca y cortese, quienes
nos donaban un mes cada uno la carne. Las panaderias nos
prestaban la misma colaboracién. Recuerdo que iba a buscar
todos los meses a la oficina de Don Arturo Esparza el
cheque que las cooperativas lecheras depositaban para
abonar a los lecheros, que eran Don José Cervato y Don
Emilio Poliotti. De esta forma trabajé la Comisidon De Damas

de Beneficencia”

A partir de la colaboracién del Sr. Tomas Ponsone,
quien dondé $1.500.000, se formé la comisidéon Pro-edificio,
quien se encargd del progreso de la flamante obra. Es asi
como el 19 de octubre de 1962 se coloc6o la Piedra
Fundamental y el 24 de abril de 1965 se inauguré la nueva
construcciéon en donde comenzé a funcionar el Hospital
Zonal, y donde actualmente se encuentra, sito en Sarmiento
537.

En la actualidad se desempeilan 11 enfermeras, 37
profesionales entre médicos, odontélogos, bioguimicos,
microbiologos, radidélogos, psicopedagogas, fonoaudidlogas,
oftalmélogos y anestesistas, ademas del personal

administrativo y de maestranza.

En este ultimo caso, la actividad se ve complementada
por personas que colaboran voluntariamente o para pagar

deudas contraidas con el municipio.

El incremento de la planta de personal fue acompafado
por una Tfuerte inversidon en equipamiento: equipo de
radiologia, ecografo, microscopio, fotocolorimetro,
respirador artificial, electrobisturi, electrocardiégrafo,
holter, electrocardidgrafo de esfuerzo, ademads de un grupo
electrégeno para emergencias y un autoclave para

esterilizacion.
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La mejora en la prestacién de los servicios hizo que
la poblacién se volcara masivamente al hospital, llegandose
a un promedio de dos mil consultas mensuales, mas una
cantidad importante de cirugias, realizandose, con un
profesional de la ciudad de Cérdoba, cirugias

videolaparoscopicas.

Estas precisiones hablan a las claras de la actividad
que en el hospital se desarrolla, logrando un merecido

prestigio en toda la regioén.

El hospital municipal fue iInscripto como Hospital
publico de autogestiéon, lo que posibilité la asistencia
médica de afiliados a obras sociales y mutuales, facturando
esas prestaciones y, por [lo tanto, generando recursos
econémicos que permiten la asistencia a personas que
carecen de ellos.

Para comodidad tanto de pacientes como de
profesionales, se realizé una iImportante ampliacion
edilicia de mas de 260 m2, a lo que se suman actualmente,
210 m2 mas, que corresponden a la construccidén de un nuevo
laboratorio de analisis clinicos y sala de reuniones.

También se estd remplazando el viejo sistema de
calefaccion por uno nuevo, que funciona a gas natural, para
todo el edificio.

En prevencion y promocién de salud, se lleva a cabo
una gran labor mediante campafias masivas de vacunaciéon y la
organizacion de charlas y talleres destinados a jovenes de
los establecimientos educacionales del medio, sobre
alcoholismo, drogodependencia, bulimia y anorexia,

contenciodon escolar y problemas de aprendizaje.
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Cabe mencionar que todos estos profesionales son
competentes en sus &reas especificas. Acreditando de esta
manera una atencion adecuada a todos los pacientes que

asisten al hospital.

Ademds es pertinente aclarar que las ginecologas/
obstetra residen en la ciudad, facilitando de esta manera

la atencidon a los diferentes tipos de demandas.

PLAN DIAGNOSTICO

TECNICAS A UTILIZAR Y PARTICIPANTES

La técnica que se aplico para la elaboracion del
diagnostico fue, en primer Qlugar, la administracion de
entrevistas semiestructuradas a profesionales de la salud
que trabajan actualmente en el hospital, mas
especificamente dirigidas al director, a las ginecélogas y
a las enfermeras. En segundo lugar, se aplicaron
entrevistas semiestructuradas a madres, por ser éstas las
destinatarias directas del abordaje. Las progenitoras
entrevistadas se encontraban en el hospital por consultas
de control previas al parto, estas entrevistas tuvieron
como resultado el acceso al conocimiento de la demanda
consignada: Taller psicoeducativo para madres en periodo de

lactancia del hospital Tomds Ponsone de Coronel Moldes.

Durante sucesivos dias de visita al hospital, se
consigno que la poblacién total actual de futuras madres
que asistieron a consulta para control y seguimiento de
embarazo, arriba a N= 13, de las cuales 7 representan la

muestra y fueron entrevistadas.
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HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS

Para recolectar informacién y detectar la demanda se
utilizaron entrevistas semiestructuradas, estas permiten
centrar la atencién sobre ciertos aspectos o datos que
resultan de utilidad; otra ventaja de este iInstrumento es
que cuenta con la flexibilidad suficiente como para que el
entrevistado pueda aportar libremente informacidén util
sobre determinados aspectos que considere relevantes. Esta
técnica de recoleccidén de datos no se encuentra previamente
determinada por el entrevistador en forma de guia a seguir.
El aspecto estructurado de las entrevistas se enfoca en

datos concretos como tiempo de gestacién, edad y profesion.

De la informacidon recolectada se esperdé que sea
pertinente, con el fin de permitir detectar si la
problematica emergente es la falta de informacion por parte

de las madres sobre la lactancia.

ANALISIS DE LA INFORMACION RECOLECTADA

Los datos obtenidos de las entrevistas, se analizaron
y procesaron de manera descriptiva y cualitativa, teniendo
en cuenta los momentos de prediagndéstico y diagnostico.

Se entiende a la TfTase prediagnéstica como aquella
etapa en la que los datos recabados permiten la confeccidn
de diferentes items, aportados por los profesionales en un
primer momento de acercamiento a la institucion,
comprendiendo de esta manera las siguientes posibles areas

de vacancia:

(Ttems que fueron hablados en las entrevistas.)
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e Area de prevencién no cubierta.

e Reforzar vinculo madre- hijo.

e Los entrevistados reconocen [la necesidad de un
gabinete psicologico y talleres psicoeducativos para madres
en periodo de lactancia.

e Actualmente no se esta realizando ningun abordaje

psicoeducativo en la institucioén.

De acuerdo con lo antes mencionado cabe destacar que:

e De 7 madres, 6 respondieron que asistirian al taller.

e La totalidad de madres respondieron que necesitan un

espacio de contencion.

F.O.D.A.

FORTALEZAS

e Dentro de las fortalezas que presenta la
institucién esta el hecho de que se trata de que la
misma es de larga data, que cuenta con profesionales
de vasta experiencia en las diferentes especialidades
con las que se trabaja.

e El establecimiento esta atravesando por diversas
transformaciones, tanto en la parte edifica, como asit
también con respecto a los profesionales, ya que hay
nuevos meédicos que asisten para colaborar en las
tareas, y facilitan un enfoque de trabajo

interdisciplinario.
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e Vocacion manifestada por los profesionales del
plantel para trabajar en pos de la calidad de vida y

necesidades de la comunidad.

OPORTUNIDADES

e La institucidon cuenta y dispone de los fondos
para que se agrande el edificio, como asi también de
la realizacion de proyectos que consideran necesarios
para mejorar la calidad de vida en el hospital.

e Necesidad de profesionales que brinden asistencia
psicolégica, y disponibilidad expresada de parte de
directivo y profesionales de incorporar talleres

psicoeducativos para tratar areas de vacancia.

e EI hospital tiene la oportunidad de ser
actualmente la Unica instituciéon estatal de la salud
en la ciudad de Coronel Moldes.

DEBILIDADES

e Carecen de la asistencia de un profesionales
idoneos en psicologia en la actualidad para poder
abordar diferentes problematicas como seria el caso
de la lactancia en la relacién madre- hijo.

e Actualmente el hospital no se encuentra dotado de
capacidad fisica suficiente para dar respuestas a
todos los pacientes que requieren internacion.

AMENAZAS

e La falta de abordajes psicoeducativos, en Aareas

de vacancia como seria la lactancia, lo cual podria
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generar un distanciamiento entre las necesidades de
los pacientes y las respuestas de los profesionales;
dando lugar a una imagen de débil compromiso por
parte de la institucion.

e Los déficits en servicios que presenta el
hospital podria perjudicar a un gran numero de
pobladores, ya que, su asistencia y demanda son

masivas.

CUESTIONES ETICAS

El ingreso al hospital Tomas Ponsone se Vio
facilitado, debido al director de la institucion, el cual
aceptd el ingreso al establecimiento, previo a esto hemos
tenido contactos directos para plantear la problematica. De
igual modo se solicité el aval de los directivos para la
aplicacion de la técnica realizada al equipo médico de la

institucion.

Conforme a las normas establecidas por el coédigo de
ética de la provincia de Coérdoba (1987) (resolucién N° 5),
se tuvo en cuenta el articulo 11 que hace mencién a: “de la
utilizacion de la informacion”: “la informacion acumulada
por el psicélogo en el transcurso del proceso diagnostico o
de orientacién psicologica, en cualquier area en el que se
desempeiia, ha sido obtenido en circunstancias y con
objetivos determinados, por lo tanto el psicélogo debe ser
muy prudente en su utilizacion y/0 devolucion,
especialmente cuando ello pueda afectar las actividades en
curso del o los consultantes, 0 se siga un perjuicio para
el o los mismos o afecte la confianza del o de los que

suministraron la informacioén.
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A su vez se administré la solicitud de consentimiento
informado para que las madres decidan o no participar del

presente trabajo.

RESULTADO DEL DIAGNOSTICO

De la informacién obtenida mediante las entrevistas
semiestructuradas realizadas a los profesionales i1dbéneos
del Hospital Tomas Ponsone, se comprobé que en dicho lugar
las ginecélogas son las Unicas profesionales que les
informan a las madres sobre temas relacionados con la
lactancia, también fue mencionada la necesidad de que las
madres reciban la informacidén necesaria con respecto al

tema tratado.

Asimismo son muy pocas las madres que preguntan sobre
lactancia, ante esto las ginec6logas expresan que aquellas
son poco propensas a acercarse a la institucién para
informarse; a su vez se menciona que las profesionales no
pueden hacer otra cosa mas que informarles.

Por su parte, los profesionales explican que si bien
la iInstitucion ha realizado talleres educativos e
informativos, pocas madres son las interesadas, y que si
Ilegan al lugar 1o hacen en ocasiones aisladas e
infrecuentes.

Una de Qlas causas posibles de esta fTalta de
concurrencia a los talleres de asesoramiento, tendria que
ver con que el establecimiento adolece de un profesional
psicologo, quien seria aquel capacitado para todos aquellos
casos en los que las madres no se sientan muy seguras de

ciertos temas por  tratar. Por ejemplo preguntas
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concernientes a la relacion existente entre madre — hijo,

lactancia, parto, puerperio, entre otros.

Las ginecologas del [lugar expresan que ademas de
cumplir las actividades propias de su profesién, tienen que
brindar informacién o asesoramiento en temas relacionados
al ambito de la psicologia, espacio en el cual carecen de

la capacitacion profesional adecuada y necesaria.

Retomando lo antes mencionado con respecto a la
asistencia o no de las madres a los talleres, se puede
destacar que existen madres que demuestran interés vy
entusiasmo por Qlos mismos, no solo para obtener Ila
informacidén necesaria a la hora de criar a sus hijos sino,
sobre todo, para mejorar el vinculo y la comunicacién entre
ambos. Afirmando que los talleres serian muy
enriquecedores, ya que da lugar a compartir con otras
madres sus experiencias relativas al amamantamiento.
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CAPITULO 1V
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PLAN DE ACTIVIDADES

Taller psicoeducativo para madres en periodo de lactancia.

= Objetivo del proyecto:
- Psicoeducar e informar a madres que se
encuentran en periodo de Hlactancia mediante

talleres psicoeducativos grupales.

= Meta:
- Favorecer un espacio de escucha, contencion y
brindando informacién a las madres durante el

periodo que se llevan a cabo los talleres.

» Objetivos especificos:

- Posibilitar un vinculo de confianza con la
madre.

- Evaluar las dudas y la informacién que las
madres poseen.

- Psicoeducar a las madres desarrollando
actividades informativas que [le permitan
adquirir herramientas acerca de la lactancia

materna, su Importancia y su beneficio.

= Especificaciones:

- Los talleres que se realizardan tendran una
frecuencia mensual, dado que algunas madres
son de zonas rurales y no podrian asistir
semanalmente a estos talleres.

- Cada encuentro tendrd una duracién de 3 horas
porque en cada uno de ellos se realizaran

tareas que conllevan dicha duracion.
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- Se trabajarad con diferentes técnicas, tales
como: torbellino de ideas, estudio de casos,

talleres psicoeducativos y rol playing.

PRIMER ENCUENTRO.

= Objetivos:

- Posibilitar un vinculo de confianza entre
madres y psicologa y entre las mismas madres.

- Conocer dudas y/o informacion que las madres
poseen, como también contener y escuchar a las
mismas de manera grupal.

- Lograr que las progenitoras adquieran
herramientas acerca de la lactancia materna,
su importancia y su beneficio, logrando asi
mejorar el vinculo que se establece entre

madre- hijo.

= Meta
El propdésito es concientizar a las madres que
asisten al Hospital Tomads Ponsone, sobre la

importancia de la lactancia materna.

= Actividades
Durante este primer encuentro se Hllevara a
cabo la tarea de posibilitar un vinculo de
confianza entre Jlas madres, mediante el
dialogo conjunto, intercambiando dudas e

informacion.
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En el mismo se realizaran las tareas de:
“torbellino de 1ideas”, “estudio de casos”,
“talleres informativos™.

Luego se procedera a brindarles un
acercamiento de la informacioén que la
psicéloga cree necesario, esto dependera del

tema tratado por las madres.

= Recursos

Humanos:

Un profesional psicélogo que lleve a cabo el
taller.

Materiales:

Un consultorio

Una mesa

Sillas necesarias

Hojas

Lapiceras

Libros: “Una nueva vida” y “el libro de la
madre y el nifo”.
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= Presupuesto

Recursos Importe
. Un consultorio . Propio del Hospital
" Una mesa " Propio del Hospital
" Sillas necesarias " Propio del Hospital
. Libros . $ 220
. Hojas y Lapiceras . $ 5.00
. Honorarios * . $ 60

TOTAL $285.00

*Cada encuentro tiene un valor de $60 por cada madre, (valor minimo
establecido por el colegio de psicélogo de la Provincia de Cérdoba).

SEGUNDO ENCUENTRO.

= Objetivos:
- Brindar un espacio de escucha y contencion
grupal para las madres.
- Lograr que las madres adquieran conocimientos
acerca del destete y el puerperio.
- Conocer 1la opinion del grupo sobre alguna
inquietud en particular.

= Meta:
Fortalecer el vinculo madre e hijo, de modo
tal que las progenitoras obtengan las
herramientas necesarias para lograr un destete

satisfactorio.
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Actividades

En este encuentro se trabajara de la misma
manera que en el taller anterior, es decir con
técnicas que permitan elaborar informacién de
manera grupal, tales como “torbellino de
ideas”, “talleres informativos” y rol playing.

La misma, tiene por objetivo conocer la
opinion del grupo sobre un tema especifico. El
argumento a discutir del torbellino de 1ideas
se seleccionard cuando el encuentro se esté
11evando a cabo, de acuerdo con las
inquietudes o dudas que se vayan observando en
cada madre y en el grupo. Luego se procedera a
la técnica del rol playing.

Una vez realizado esto se llevara a cabo la
sintesis a la que se ha llegado mediante estas
dos técnicas, brindando conocimientos teoricos

al respecto.

Recursos

Humanos:

Un profesional psicoélogo que lleve a cabo el
taller.

Materiales:

Un consultorio
Una mesa

Sillas necesarias
Hojas

Lapiceras
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- Libros: “Una nueva vida” y “el libro de Ila

madre y el nifo”.

= Presupuesto

Recursos Importe
" Un consultorio " Propio del Hospital
" Una mesa " Propio del Hospital
" Sillas necesarias " Propio del Hospital
. Libros . $0
. Hojas y Lapiceras " $0
. Honorarios . $ 60
TOTAL $60.00

TERCER ENCUENTRO.

= Objetivos:

- Aclarar inquietudes personales, que hayan
surgido en el trabajo grupal.

- Recuperar lo aprendido y expresar lo
vivenciado del taller.

- Elaborar con el grupo soluciones concretas
frente a una situacién o problema determinado.

- Realizar el cierre del taller teniendo en

cuanta los obstaculos y ventajas del mismo.

= Meta:
Fortalecer el vinculo madre e hijo, de modo
tal que las madres que son partes de este
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taller no abandonen el periodo de

amamantamiento del neonato.

= Actividades:
Durante este encuentro, las madres tendran la
oportunidad de expresar lo vivenciado,
aprendido y puesto en practica durante el
tiempo que dur6é el taller. Luego, en caso de
ser necesario se brindara nuevamente
informacién sobre el tema que las madres

soliciten.

= Recursos

Humanos:

- Un profesional psicologo que lleve a cabo el
taller.

Materiales:

- Un consultorio
- Una mesa
- Sillas necesarias

- Hojas
- Lapiceras
- Libro: “Una nueva vida ”, “Ser padres hoy”
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* Presupuesto
Recursos Importe
. Un consultorio . Propio del Hospital
" Una mesa " Propio del Hospital

Sillas necesarias ]

Propio del Hospital

. Revista . $ 20
. Hojas y Lapiceras . $ 5.00
. Honorarios . $ 60
TOTAL $ 85.00

* Presupuesto Total

del Programa

ACTIVIDADES IMPORTE
* Primer encuentro. = $285
= Segundo encuentro. = $60
= Tercer encuentro. = $85
TOTAL $430.00
= Cronograma de actividades
ENCUENTROS MESES
1 2 3
10
20
30
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Evaluacion y seguimiento de resultados

Para evaluar si los objetivos de 1los talleres,
cumplieron con las expectativas pautadas al inicio del
mismo, se realizard una entrevista a cada madre para
consignar cuales son sus conocimientos de los temas
tratados en los talleres psicoeducativos, teniendo en
cuenta que este periodo se llevard a cabo al finalizar el
tercer encuentro del taller. La entrevista sera
semiestructurada y los items que se tomaran en cuenta para

la misma giraran en torno a las siguientes areas:

e Relacion madre- hijo.
e Lactancia.

e Parto.

e Puerperio.

e Destete.

Se considerard que el taller ha tenido resultados
satisftactorios si se ha logrado que la madre amamante al
nifio durante el periodo recomendado, el cual abarca los
primeros seis meses de vida del neonato. Cabe destacar que
lo antes mencionado se lograria si:

- Se establece un vinculo satisfactorio entre
madre — hijo.

- No se abandona el tiempo del amamantamiento
anteriormente nombrado.

- No se sustituye el pecho materno por otros
elementos tales como: Biberdn, chupetes, u
otras tetinas.
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- Si las madres llevan al nifno a los controles

de crecimiento y desarrollo.

Plan de avance

ElI tiempo del proyecto es de 3 meses, los encuentros
seran grupales de 3 horas de duracion cada uno, los mismos

se piensan llevar a cabo de la siguiente manera:

- Durante el periodo que comprende desde el
momento del alumbramiento a los tres meses de
vida del neonato, se realizaran talleres
grupales, con solo un encuentro mensual.
Obteniendo asi, 3 encuentros en total.

El taller consta de 3 encuentros realizados con las
madres para brindarles a las mismas iInformacién vy
psicoeducacion sobre la lactancia del neonato, abarcando
asi el periodo de la lactancia del bebé.
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CAPITULO V
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CONCLUSION

"Una de las fantasias mas comunes de los padres es el temor a convertirse en eternos
esclavos de los hijos. Sin embargo, el ser tenido en brazos es una necesidad tan
importante para los bebes como sus requerimientos fisiologicos."

(Tettamanti; 2007)

En el presente trabajo se tuvo como objetivo la
realizacion de un taller, con el fin de que los aportes de
la psicologa a cargo, sirvan para psicoeducar a madres en
el periodo que comprende desde el momento del alumbramiento

a los tres meses de vida del neonato.

Cabe destacar que 1los ejes centrales fueron Ila
relacién madre e hijo, la lactancia y su correspondiente
vinculo. Es por ello que se necesité tomar los aportes
tedricos de [la teoria psicoanalitica, en los que se
tuvieron en cuenta autores como Winnicott, Odent, Gutman y

Tettamanti .

Para poder realizar este proyecto se tuvieron en
cuenta los datos obtenidos en las entrevistas, cabe
destacar que 14 (catorce) madres es la poblacidén total y 7
(siete) la muestra escogida, de las cuales 6 (seis) madres
respondieron que si necesitaban apoyo, contenciéon y
necesidad de psicoeducacién; y 1 (una) no estaba de acuerdo
en asistir a los talleres, pero si necesitaba un espacio de

contencion.

Estos resultados podrian estar relacionados con que en
la Ciudad de Coronel Moldes no hay un espacio
institucional, ya sea publico o privado que cuente con un
profesional 1déneo y comprometido con la tematica escogida,

es por esto que las madres estan desprovistas de
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psicoeducacion e informacién, en cambio si les brindaran un
espacio para revertir esta situacion se sentirian mas
escuchadas, contenidas, Yy mejor asesoradas, lo cual
sentirian mayor tranquilidad a la hora de la lactancia y

del periodo que trascurre ésta.

Como consecuencia se pudo detectar las dificultades
por las que atraviesan las madres en el momento de dar a
luz y el periodo posterior a éste. Es decir la informacion
recabada aqui nos hace pensar en la desinformacion y falta
de contencion hacia las madres, por lo cual el aporte de

los talleres psicoeducativos es fundamental.

Concretamente en dicho hospital, se pudo crear un
ambiente que pudiera facilitar el aprendizaje referidos a
la lactancia materna, esto se vio reflejado en Ila
asistencia de algunas madres a la consulta ginecoldgicas,
donde mostraron interés, preocupacion, y solicitaron
informacién, lo cual facilitdé a su vez que las madres se

agruparan entre ellas y plantearan sus dudas.

Este proyecto seria de utilidad si se lo pudiera
implementar durante todos [los afios en el hospital,
necesitando también de personal especializado e interesado

en brindar ayuda y contencién a las madres.

Personalmente la experiencia vivida ha sido
satisfactoria, las madres siempre respondieron de manera
adecuada a la propuesta de entrevistarlas, teniendo en
cuenta que las madres por 1o general realizan otras
actividades y no siempre cuentan con el tiempo necesario

para poder realizarla.

Cabe destacar que en &ambitos como éste, es decir
ambitos hospitalarios, siempre surgen o estar implicitas
algunas limitaciones, como Qlo son el tiempo, la
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infraestructura, personal especializado y con dedicacion al
tema como es la maternidad. Sin embargo la relacion entre
pares de profesionales es comprensiva y en constante
apertura a los cambios lo que se vio facilitado el ingreso

a la institucion.

A modo de conclusion, se puede afirmar que el ser
madres es un momento unico en la vida de cada mujer, lo
cual implica un antes, un durante y un después. Es la
iniciacion de una nueva vida, lo cual va a perdurar a
través del tiempo. Las madres en este periodo necesitan de
mayor contencién y apoyo, por parte de la familia como asi

también de la parte institucional.

Nuestro rol como psicologos es promover y facilitar el
desarrollo del individuo ya sea, emocional, social, a nivel
individual como a nivel grupal, siempre apostando a la vida
y a crear vinculos sanos. Es por esta razén que es
necesario trabajar desde el 1inicio de la vida misma del

sujeto.
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Solicitud del consentimiento de las personas que participan

como sujetos en una investigacion (Leibovich, 2000)

ACEPTACION DE MI PARTICIPACION VOLUNTARIA EN EL PROYECTO

DE

Al fTirmar este consentimiento acepto participar de manera

voluntaria en esta investigacion.

Se me informo que:

en cualquier momento puedo desistir de participar y
retirarme de la investigacion.

se resguardara mi identidad como participante y se
tomaran los recaudos necesarios para garantizar la
confidencialidad de mis datos personales y de mi

desempeiio.

se me brindarada toda la informacidn que sea posible
sobre 1los procedimientos y propositos de esta
investigacion antes de mi participacion en ella.
Esa informacién podra ser ampliada una vez

concluida mi participacion.
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FIRMA:

ACLARACION:

LUGAR Y FECHA:

o Entrevista al director del hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre:

Edad:

Profesion:

Especialidad:

Afos de recibido:

Tiempo que desempefia en el cargo:

1-

¢Cudndo, y por quien ha sido creada Ila

institucion?

¢Cuales son los objetivos y la meta de dicha

institucion?

¢En qué area de la asistencia se encuentra el

hospital?

¢Cuantos profesionales integran la institucién?
,Como es la relacion laboral entre ellos?

¢Este establecimiento [lleva algun registro o

estadisticas de cuantos partos se realizan por

mes?
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6- ¢Usted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres llevan a término el periodo de lactancia?

7- ¢Una vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?

8- ¢Las madres tienen dudas, iInterrogantes, y falta
de informacion sobre la lactancia?

9- (Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e iInformar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?

o Entrevista a las ginecélogas del hospital Tomas

Ponsone:

Datos personales

Nombre:

Edad:

Profesion:

Especialidad:

Afos de recibido:

Tiempo que desempefia en el cargo:

1-

¢Cuantos partos aproximadamente se realizan por

mes?
cUsted tiene conocimiento de cuantas de estas

madres Ilevan a término el periodo de

lactancia?
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3-

10-

11-

12-

¢Las madres tienen dudas, iInterrogantes, y falta

de informacion sobre la lactancia?

¢A que lo atribuye usted?

¢Para usted, cuales pueden ser las causas de la
falta de informacién?

¢Usted opina que la falta de informacion se debe
a que la madre sea primeriza o no?

¢Las madres le preguntan a usted por temas como
lactancia u otros items relacionados a éste?

,Qué les dice en este caso? ¢les brinda la

informacién necesaria?

¢cUna vez nacido el bebé, las madres reciben

informacion con respecto al amamantamiento?

¢Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?

¢En dicha institucidén se realizan campafas para
la lactancia?

Para usted, ¢(Como le pareceria que respondieran
las madres a estas?

67



Taller psicoeducativo para madres en periodo de lactancia del hospital Tomas Ponsone de

Coronel Moldes

Entrevista a las enfermeras del hospital Tomas

Ponsone:

Datos personales

Nombre:

Edad:

Profesion:

Especialidad:

Afos de recibido:

Tiempo que desempefia en el cargo:

1-

¢Cuantos partos aproximadamente se realizan por

mes?

¢cLas madres tienen dudas, iInterrogantes, y falta

de informacién sobre la lactancia?

¢A que lo atribuye usted?

¢Para usted, cuédles pueden ser las causas de la

falta de informacion?

¢Usted opina que la falta de informacién se debe

a que la madre sea primeriza o no?

¢cUna vez nacido el bebé, las madres reciben

informacion con respecto al amamantamiento?

cUsted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres llevan a término el periodo de lactancia?

¢lLas madres 1le preguntan a usted informacion

sobre lactancia?
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9- ¢Qué les dice en este caso? ¢(Le brinda

informacion?
10- ¢Cual es su funcion con respecto a la lactancia?
11- ¢;Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a las madres en este

periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?

12- ¢(En dicha institucion se realizan campafias para

la lactancia?

13- ¢(Como responden las madres a estas?

e Entrevista a las madres que son asistidas en el
hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre:
Edad:
Profesion:
1- ¢Usted es madre primeriza o no?
2- JUsted recibe o0 recibid informacién sobre

lactancia?

3- ¢Qué conocimientos tiene de la misma?
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¢cLe preocupa no recibir informacién? ;0 le

preocuparia no recibirla?

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al

bebe el amamantamiento?

¢Usted conoce sobre las consecuencias que trae no

dar de amamantar?

cLe iInteresaria recibir informacién mediante un
taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo al

séptimo mes de vida del neonato?

¢En caso de que se realizara el taller, usted

asistiria al mismo? ;Por qué?

Entrevista al director del hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Galetto, Rubén Eduardo

Edad: 45 afios

Profesion: Medico, y director del hospital.
Especialidad: Cardiologia.

Afos de recibido: 19 afios.

Tiempo que desempefia en el cargo: 4 afos.

1- ¢;Cuando, y por quien ha sido creada Ila

institucion?
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La 1institucion fue creada por un grupo de
personas de esta localidad, por una comisién que

se formé.

2- ¢Cuales son los objetivos y la meta de dicha
institucion?
Los objetivos y metas de la institucion son: la
prevencion, la promocion, y la intervencidén en
salud. Haciendo hincapié principalmente en la
problematica con necesidades basicas
insatisfechas

3- ¢En qué area de la asistencia se encuentra el
hospital?
Principalmente 1la prevencién, y también todo
aquello que sea asistencial, como la
internacion, cirugias, practicas

complementarias, etc.

4- ¢Cuantos profesionales integran la institucién?
,Como es la relacion laboral entre ellos?
En total somos 33, y la relacion no es la mejor,
es compleja, porque los médicos no escuchamos y
somos caciques, tenemos terror a decir no sé.
otro punto que entra en conflicto es que los
médicos se quejan de los salarios, porque en
definitiva no son muy buenos que digamos y este
punto es muy dificil de resolver, porque hay
médicos que no quieren hacer guardias, entonces
los otros que si quieren se las tienen que
remplazar, y este problema no sé hasta cuando va
a ser, todo tiene que ver con la problematica

gue esta pasando el pais entero.
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5-

6-

7-

8-

o-

¢Este establecimiento [lleva algun registro o
estadisticas de cuantos partos se realizan por
mes?

Si se lleva ese registro, y estd en la

institucion en la parte de enfermeria.

cUsted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres llevan a término el periodo de lactancia?
No, esa informacion no la tengo, porque la madre
asiste a la institucién en el embarazo, Yy
algunos meses posteriores al parto, pero las
ginecoélogas supongo que acceden a esta

informacion.

¢cUna vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?

Si, los médicos les decimos, las enfermeras
también les hablan, siempre hay alguien

informandolas.

¢cLas madres tienen dudas, iInterrogantes, y falta
de informacion sobre la lactancia?

Si, algunas madres tienen dudas, falta de
informacién, y conceptos equivocados, otras no,
ya tienen cierta informacién y conocimientos

del tema.

¢Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?

Seria muy bueno, aca hay gimnasia de pre parto,

pero no reciben informacién de todo el embarazo
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y fundamentalmente después del parto. Seria muy

enriquecedor para el hospital implementarlo.

Entrevista a las ginecdlogas del hospital Toméas

Ponsone:

Datos personales

Nombre: Gonzalez, Juana
Edad: 57 afos.
Profesiodon: Ginecologia.

Especialidad: Ginecologia.

Afnos de recibido: 32 afos.

Tiempo que desempefia en el cargo: 29 afios.

¢Cuadntos partos aproximadamente se realizan por
mes?

Aproximadamente entre 6 y 10.

JUsted tiene conocimiento de cuantas de estas

madres llevan a término el periodo de lactancia?
No, no conozco esa informacién porque las madres
ya no vienen a consulta después de 2 o 3 meses
nacido el bebé.

¢cLas madres tienen dudas, interrogantes, y falta
de informacion sobre la lactancia?
Si, en la mayoria de los casos si hace falta

brindar cierto tipo de informacioén.

¢A que lo atribuye usted?
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Creo que esto no es por una sola causa, es multi
causal, porque a veces es porque las madres no les
interesa el tema, otras porque ya saben por hijos
anteriores, y otro factor puede llegar a ser que
las madres mismas buscan estas informaciones. Pero

esto tiene que ver con cada madre en particular.

¢Para usted, cuales pueden ser las causas de la
falta de informacién?

Por lo que te decia anteriormente, y ademds porque
las madres se piensan que es mas facil y practico
dar la mamadera, otras no piensan lo mismo, pero

eso depende de cada una.

¢Usted opina que la falta de informacidén se debe a
que la madre sea primeriza o no?

Hay un curso de psicoprofilaxis, y ahi se les
habla de todo, la primeriza que no sabe es porque
no quiere, porque la informacion la tienen en el

Curso.

¢cLas madres le preguntan a usted por temas como
lactancia u otros items relacionados a éste?

Algunas si preguntan y otras no.

Jué les dice en este caso? ¢les brinda la
informacidén necesaria?

Si, a todas las madres que me preguntan les
respondo lo que me preguntan.

cUna vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?
No, acd en el hospital no, las madres que ya

vienen con cierto tipo de saber es porque lo hizo
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10-

11-

12-

por sus medios, pero acad en el hospital no hay

nada.

¢Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?
Seria buenisimo, porque las madres ya tendrian
informacién y no nos preguntarian a nosotras las
ginec6logas ciertas preguntas, ademds porque todas
tendrian las mismas oportunidades de conocer todos
los temas, desde el embarazo hasta los siete meses
del bebé.

¢En dicha institucion se realizan campafas para la
lactancia?
No.

Para usted, ¢Como le pareceria que respondieran
las madres a estas?

A mi me parece que asistirian porque la mayoria no
recibe la informacién necesaria e irian asi
conocen los temas de su interés.

e Entrevista a las ginecélogas del hospital Tomés

Ponsone:

Datos personales

Nombre: Negrete, Noel

Edad:

43 afos.

Profesidon: ginecdloga y obstetra.
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Especialidad: ginecologia y obstetricia.
Afios de recibido: 15 afos
Tiempo que desempefia en el cargo: 13 afos

1- ¢Cuantos partos aproximadamente se realizan por
mes?
Depende de la época del afio, pero mas o menos son
unos 6 o 7.

2- ¢Usted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres llevan a término el periodo de lactancia?

No de todas, pero si de algunas que siguen

concurriendo al consultorio, pero de la mayoria

no tengo noticias. Llegan al parto y dias después

se van del hospital y no asisten mas a mi

consultorio.

3- ¢Las madres tienen dudas, interrogantes, y TfTalta
de informacion sobre la lactancia?

Si, y mucha. Algunas preguntan, otras no. Yo
ademads de ser ginecologa soy obstetra y estoy
mas tiempo con las madres, las asisto antes,
durante y después del parto. En cambio algunas
nunca se iInteresan. Eso depende mucho de cada una
y de la posicion econdémica. Algunas son de
localidades vecinas, otras son del campo, y eso
dificulta mucho @la concurrencia de ellas al
hospital.

4- ¢Para usted, cuales pueden ser las causas de la
falta de informacién?
Ademds de las que ya te mencione antes, pueden

Ilegar a ser por la voluntad o el interés de cada
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7-

una. Ademas del lugar de residencia que te

nombré.

¢Usted opina que la falta de informacidon se debe a
que la madre sea primeriza o no?
En algunos casos, claro que si, pero en otros no.

Eso es muy relativo.

¢Las madres le preguntan a usted por temas como
lactancia u otros items relacionados a éste?
Si, preguntan mucho de esos temas, pero el tema
mas recurrente es cuando preguntan por el momento
del parto, tienen muchos miedos en ese momento,
ya vienen con dudas, y ciertos prejuicios que a
lo mejor no son del todo certero.

,Qué les dice en este caso? ¢les brinda la
informacion necesaria?
Si, claro, por su puesto. De cada tema que las
futuras mamas me preguntan, yo les brindo la
informacion que necesitan, porque las veo muy

inexperta con ciertos temas.

Juna vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?

Si, yo se las brindo.

¢Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a Qlas madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?
Si, me parece que seria interesante que todas las

dudas que tengan las madres se resuelvan de a
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poco, y no vengan a la consulta solo para
preguntar las dudas que tienen.

10- ¢En dicha institucidén se realizan campafas para la
lactancia?
No, hay un curso de psicoprofilaxis, pero estaria

barbaro que se incluya este también.

11- Para usted, ¢(Cémo le pareceria que respondieran
las madres a estas?
Bien, bien. Las madres que mas concurririan son
las que de verdad les hace falta, y las que mas
voluntad tengan con estos temas.

Entrevista a las enfermeras del hospital Tomas

Ponsone:

Datos personales

Nombre: Luna, Eva

Edad: 47 afios

Profesion: Auxiliar de enfermeria

Especialidad: Clinica en general

Anos de recibido: 2 afos

Tiempo que desempeiia en el <cargo: 2 afos en el
hospital.

1- ¢Cuantos partos aproximadamente se realizan por
mes?
Y, eso depende de cada época, pero no sé, por
ejemplo en junio hubo 12 partos, ya sean por

cesarea y parto natural.
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2-—

¢cLas madres tienen dudas, iInterrogantes, y falta
de informacidn sobre la lactancia?

Si, pero tampoco se interesan para que les den
informacion, algunas le preguntan a las
ginecologas o al pediatra, pero el pediatra
tampoco las obliga a que le den el pecho, no les
dicen porque es bueno o malo, y entonces las
madres les dan el biberon.

¢A que lo atribuye usted?

Para mi, porque la mayoria de estas madres son
jovenes y para la lactancia buscan lo mas cémodo,
y saben que si les dan el pecho les lleva mas
tiempo asi no pueden salir, eso las deja libre,
las chicas mas jovenes no les dan el pecho porque
sino tienen que quedarse en su casa y eso no les
gusta, entonces al solo darle la mamadera ellas
pueden salir, eso las deja libres y es mucho mas

facil.

¢Para usted, cuales pueden ser las causas de la
falta de informacion?

Una, porque no hay nadie que les brinden esa
informacién, y otra porque ellas mismas no buscan
esa informacidén, algunas son mas cémodas que

otras, cada madre hace lo que puede.

¢Usted opina que la falta de informacion se debe
a que la madre sea primeriza o no?

No, para mi eso no tiene nada que ver, a ver.. sSi,
puede ser, porque la primeriza no conoce nada, en
cambio las madres que vya  fueron madres

anteriormente pueden saber algo mas.
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6-

10-

11-

cUna vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?

No creo, si ellas preguntan se les brinda la
informacion, pero si no preguntan nada, no se hace

nada.

JUsted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres llevan a término el periodo de lactancia?

No, yo de eso no tengo ni idea.

¢Las madres le preguntan a usted informacion sobre
lactancia?

Si, depende que madre y que cosa pregunta, a veces
yo no las puedo ayudar, porque no conozco del
tema, yo no soy madre todavia, entonces yo también

Soy un poco inexperta en ese sentido.

Qué les dice en este caso? ¢lLe brinda
informacioén?

Si, en cuanto puedo Si.

¢Cual es su funcidn con respecto a la lactancia?
Sé que es bueno dar el pecho, eso si se los digo,
y sino otra pregunta que me hagan si la sé, se la
respondo.

¢Usted como considera la posibilidad de
psicoeducar e informar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?

Si, muy bueno, porque creo que aca no hay nada que

lleve a que las madres reciban informacion
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periddicamente, entonces estaria muy bien

hacerlo.

12- ¢En dicha institucion se realizan campafas para la
lactancia?
No, no hay nada que dure tanto tiempo, sSi estan
las clases de pre parto, pero no que dure desde el
embarazo hasta los 7 meses, eso nunca se hizo aca.

Entrevista a las enfermeras del hospital Tomas

Ponsone:

Datos personales

Nombre: Funes, Rita

Edad: 29 afios

Profesidon: Auxiliar de enfermeria.

Especialidad: clinica general vy especializada en
dialisis peritoneal.

Afos de recibido: 26 afos.

Tiempo que desempefia en el cargo: 6 % en esta

institucion.

1- ¢(Cuantos partos aproximadamente se realizan por
mes?
Y, mira yo mas o menos le calculo unos 10
partos por mes, pero eso es relativo, varia de
acuerdo a las épocas.

2- ¢Las madres tienen dudas, interrogantes, y falta
de informacién sobre la lactancia?
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Muy pocas son las madres que tienen muchas
dudas y las que les pasa eso es porque no
vienen a las clases de pre parto que le dictan
acd en el hospital a las madres, las que
asisten tienen mas conocimientos sobre ese

momento que las madres que no lo hacen.

3- ¢Para usted, cuales pueden ser las causas de la
falta de informacién?
La falta de informaciéon se debe a que las
madres no asisten a las clases de pre parto,
porque ahi se las informa, pero las que vienen

algo productivo se llevan.

4- Usted opina que la falta de informacidon se debe
a que la madre sea primeriza o no?
No, eso no tiene nada que ver, la madre que es
primeriza es la que menos sabe, pero es Ilo
mismo, las que no vienen les cuesta mas que a

las que vienen.

5- ¢Una vez nacido el bebé, las madres reciben
informacion con respecto al amamantamiento?
Las que reciben informacién es porque nos piden
a nosotras, las enfermeras. Si no piden

informacién nadie se las brinda.

6- ¢Usted tiene conocimiento de cuantas de estas
madres Ilevan a término el periodo de
lactancia?

No, a eso yo no lo sé, porque las madres son
asistidas en el hospital y cuando se retiran ya

no tenemos ningun contacto con las madres.
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7-

8-

o-

¢Las madres 1le preguntan a usted informacion

sobre lactancia?
Si, las madres nos preguntan, igual a veces
nosotras les damos algun tipo de informacion

sin que nos pidan.

,Qué les dice en este caso? ¢lLe brinda

informacion?

Si, si piden informacién si se la brindamos, a
veces te piden consejos, como por ejemplo el
cuidado de los pezones y cosas por el estilo.

¢cUsted como considera la posibilidad de

psicoeducar e informar a las madres en este
periodo, que comprende desde el sexto mes de
embarazo a los siete meses de vida del neonato?
Si, seria bueno, porque aca eso no se hace, asi
que si estarian bueno asi las madres ya
tendrian un panorama mas amplio del tema asi no

nos preguntan a nosotras.

10- ¢(En dicha institucidon se realizan campafas para

la lactancia?
No, no hay nada con respecto a ese tema, lo que
se hace es solamente las clases de pre parto
pero nada mas.

11- ;Como responden las madres a estas?

Bien, si, bien.
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o Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Pardo, Maria Alejandra
Edad: 27 afios

Profesion: Ama de casa

1-

¢Usted es madre primeriza o no?

No, yo ya tengo a otros cinco hijos, éste es el
sexto.. es una nena, se [llama Martina, esta
vestida de celeste porque pensibamos que era

varon, nos sorprendid que era nena.

JUsted recibe o0 recibid informacién sobre
lactancia?
Si, vrecibi informacion cuando tuve el primer

hijo. Pero después ya sabia, y algo me acordaba.

,Qué conocimientos tiene de la misma?

Se hasta cuando es bueno amamantar, y lo bueno
que tiene amamantar a un bebé. A esta informacién
la recibi aca, en el hospital.

¢cLe preocupa no recibir informacién? ;0 le
preocuparia no recibirla?

Si, me preocuparia no recibir informaciéon, pero
creo que si no te la brindan en el hospital lo

haria por mi cuenta, creo..
¢Conoce sobre los beneficios que le produce al

bebe el amamantamiento?
Si.
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6-

¢Usted conoce sobre las consecuencias que trae no
dar de amamantar?

Si, alguna sé, pero no sé si hay otras.

¢Cual es la consecuencia que ya conoce?

Lo inmunitario que le produce al bebé.

cLe iInteresaria recibir informacién mediante un
taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo al
séptimo mes de vida del neonato?

Si.

¢En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?
Si, asistiria porque yo con esa informacién

estaria mas y mejor informada.

Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Palacio, Maria Celeste
Edad: 28 afos

Profesion: enfermera

1-

¢Usted es madre primeriza o no?

Si, soy madre primeriza.
JUsted recibe o0 recibid informacién sobre

lactancia?

No, nunca recibi ningun tipo de informacion.
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3-

¢Qué conocimientos tiene de la misma?

Ninguno.

¢cLe preocupa no recibir informacion? (0 le
preocuparia no recibirla?

Si, me preocupa.

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al
bebe el amamantamiento?
No.

¢usted conoce sobre las consecuencias que trae no
dar de amamantar?

Creo que es mejor dar el pecho.

cLe iInteresaria recibir informacién mediante un
taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo al
séptimo mes de vida del neonato?

Si, me gustaria porque aca no hay nada, yo no se

asi esto me informaria.

¢En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?

Si, asistiria, porque asi aprenderia.

Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Cabral, Lucrecia
Edad: 30 afnos
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Profesién: empleada administrativa

1- ¢Usted es madre primeriza o no?

No, ya tengo 2 hijos anteriores a este
embarazo.

2- ¢Usted recibe o0 recibié informacion sobre
lactancia?

Si, he recibido informacion.

3- (Qué conocimientos tiene de la misma?
Se mucho del tema, como se desarrolla el
embarazo, los beneficios y las consecuencias
que tiene dar el pecho y no darlo, sobre el
puerperio, y demas.. que se yo, NO Se me ocurre
nada mas, pero sé bastante.

4- ¢(Le preocupa no recibir informacién? (0 le
preocuparia no recibirla?
Si, yo creo que a cualquier madre que le

importa su hijo le preocuparia no recibir esta
informacion.

5- ¢Conoce sobre los beneficios que le produce al
bebe el amamantamiento?
Si.

6- ¢Usted conoce sobre las consecuencias que trae
no dar de amamantar?
Si.
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7-

¢cLe interesaria recibir informacién mediante un
taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo
al séptimo mes de vida del neonato?

Si, estaria bueno para todas aquellas madres
gue no sepan nada. Pero yo no asistiria porque
me parece que ya sé, porque a mis 2 hijos los
he criado con lo que sabia, y creo que lo he
hecho bien, asique por eso no iria.

Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Sosa, Maria Celeste
Edad: 28 anos
Profesién: Empleada publica

1-

¢Usted es madre primeriza o no?
No, ya tengo un varon, y este bebé creo que es

una nena.

JUsted recibe o recibié informacién sobre
lactancia?
Si, he recibido, no aca en el hospital pero si
se algo del tema.

,Qué conocimientos tiene de la misma?
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Las etapas del embarazo, del posparto, la
lactancia, Yy conocimientos en general del
bebé.

cLe preocupa no recibir informacion? (0 le
preocuparia no recibirla?
Si, me hubiese preocupado no haberla recibido,

por eso lo hice por mis propios medios.

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al
bebe el amamantamiento?

Si, tiene millones de beneficios, y se todo lo
importante que es para la salud del bebé dar

el pecho.

¢cUsted conoce sobre las consecuencias que trae
no dar de amamantar?
Si, sé que es malo y trae muchos problemas no
dar el pecho al bebé.

sLe interesaria recibir informacion mediante
un taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo
al séptimo mes de vida del neonato?

Estaria bueno para aquellas madres que no
reciben o no tienen los medios para recibir la
informacidén, pero yo no soy de esas madres que

les hace falta la informacion.

¢En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?
No, no asistiria, porque lo que tengo que

saber lo sé.
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Entrevista a las madres que son asistidas

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Sobrero, Cecilia
Edad: 21 afos

Profesion: ama de casa

1-

¢Usted es madre primeriza o no?
No, yo ya tengo a otro bebé. Este

segundo.

JUsted recibe o0 recibié informacién
lactancia?

No, nunca recibi.

¢Qué conocimientos tiene de la misma?
Nada

cLe preocupa no recibir informacion?
preocuparia no recibirla?

Si, me preocupa

en el

es el

sobre

.0 le

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al

bebe el amamantamiento?

Si, lo unico que sé es que es bueno,

pero a

eso lo escuche.. yo no soy de aca soy de afuera

y vine hace 2 afios aca.

custed conoce sobre las consecuencias que trae

no dar de amamantar?
No.
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7-

cLe interesaria recibir informacién mediante
un taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo
al séptimo mes de vida del neonato?

Si.

¢(En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?

Si. Para saber lo que es 1o bueno y lo malo.

Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Pochettino, Soledad
Edad: 18 afos
Profesioéon: ama de casa

1-

cUsted es madre primeriza o no?

Si, soy madre primeriza

JUsted recibe o recibié informacién sobre
lactancia?
No.

¢,Qué conocimientos tiene de la misma?

El alimento del nene, del bebé.
¢cLe preocupa no recibir informacion? (0 le

preocuparia no recibirla?
Si
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5-

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al
bebe el amamantamiento?
No.

custed conoce sobre las consecuencias que trae
no dar de amamantar?
No.

cLe interesaria recibir informacion mediante
un taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo
al séptimo mes de vida del neonato?

Si.

¢En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?

Si, porque es una ayuda esa.

Entrevista a las madres que son asistidas en el

hospital Tomas Ponsone:

Datos personales

Nombre: Calletti, Lucia
Edad: 24 afos

Profesién: empleada domestica

cUsted es madre primeriza o no?

No, ya tengo una hija de 3 afios.

JUsted recibe o recibié informacidén sobre
lactancia?
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No, no recibi, pero he Ileido articulos en

internet sobre el tema, algo sé.

,Qué conocimientos tiene de la misma?
Los beneficios de [1a leche materna, las
posiciones para dar el pecho, y otros temas,

que se Yyo.

¢cLe preocupa no recibir informacion? (0 le
preocuparia no recibirla?

Si, a mi se me hizo complicado no recibirla,
por eso tuve que buscar por mi cuenta
informacién, no sé si lo que lei y sé esta
bien, supongo que si, porque la saqué de
internet pero me gustaria estar mas metida en
el tema.

¢Conoce sobre los beneficios que le produce al
bebe el amamantamiento?
Si.

¢Usted conoce sobre las consecuencias que trae
no dar de amamantar?

Si, algo si.

cLe interesaria recibir informacién mediante
un taller psicoeducativo para madres que
transcurriria desde el sexto mes de embarazo
al séptimo mes de vida del neonato?

Si.

¢En caso de que se realizara el taller, usted
asistiria al mismo? ¢(Por qué?
Si, para saber mas y para conocer lo que es

mejor para mi bebé.

93



Taller psicoeducativo para madres en periodo de lactancia del hospital Tomas Ponsone de
Coronel Moldes

Formulario descriptivo del Trabajo Final de Graduacion

Este formulario estara completo so6lo si se acompafia de la presentacion de un
resumen en castellano y un abstract en inglés del TFG

El mismo debera incorporarse a las versiones impresas del TFG, previa aprobacion
del resumen en castellano por parte de la CAE evaluadora.

Recomendaciones para la generacion del "resumen” o "abstract" (inglés)

“Constituye una anticipacion condensada del problema que se desarrollara en forma
mas extensa en el trabajo escrito. Su objetivo es orientar al lector a identificar el
contenido basico del texto en forma rapida y a determinar su relevancia. Su extension
varia entre 150/350 palabras. Incluye en forma clara y breve: los objetivos y alcances
del estudio, los procedimientos basicos, los contenidos y los resultados. Escrito en un
solo parrafo, en tercera persona, contiene Unicamente ideas centrales; no tiene citas,
abreviaturas, ni referencias bibliograficas. En general el autor debe asegurar que el
resumen refleje correctamente el propdsito y el contenido, sin incluir informacién que
no esté presente en el cuerpo del escrito.

Debe ser conciso y especifico”.

Identificacion del Autor

Apellido y nombre del autor: | Braconi, Gisela Soledad

E-mail: flacabraconi@hotmail.com

Titulo de grado que obtiene: | Licenciatura en Psicologia.

Identificacion del Trabajo Final de Graduacion

Titulo del TFG en espafol Taller psicoeducativo para madres en periodo de
lactancia del hospital Tomas Ponsone de Coronel
Moldes.

Titulo del TFG en inglés Psychoeducational workshop for mothers in the
lactation stage from the Toméas Ponsone in Coronel
Moldes.

Integrantes de la CAE Mgter. Giorgi, Amalia- Lic. Galleti, Hilda

Fecha de ultimo coloquio 16-02-2010

con la CAE

Version digital del TFG: Archivo de trabajo final de graduacion en formato PDF.

contenido y tipo de archivo

en el que fue guardado

Autorizacion de publicacion en formato electrénico

Autorizo por la presente, a la Biblioteca de la Universidad Empresarial
Siglo 21 a publicar la version electrénica de mi tesis. (marcar con una cruz lo
gue corresponda)

Publicacién electréonica: J Después de...1... mes(es)

Firma del alumno

94



